Alla Cortese Attenzione

del

Presidente della Repubblica
Sergio Mattarella

Oggetto: Richiesta di intervento in favore della continuitd in servizio del Sig. Nicola Orlandi,
facilitatore digitale di Carrara nel Distretto Sociosanitario 19 “Val di Magra"

Mustrissimo Signor Presidente,

Con la presente, i sottoscritti cittadini del Comuni della Val di Magra {Sunna,
Stefano di Magra, Vezzano Ligure, Castelnuove Magra, Ameglia e loro In
desiderano portare alla Vostra attenzione il meritorio operato del Sig. Hlmll el
digitale operante nel Distretto Sociosanitario 19 “Val di Magma®, e fummlut 5
richiesta di garantire la sua continuita nel servizio per il bene della comunita. Ll__

ha avuto un impatto tangibile e positivo sul nostro territorio, contribuendo in mod
colmare il divario digitale e a promuovere la partecipazione civica e I
particolarmente tra le fasce pit vulnerabili.

Descrizione dell’operato del Sig. Nicola Orlandi

1l Sig. Orlandi, giovane di 29 anni (classe 1996), & dotato di una cenificazione i
alfabetizzazione digitale e da anni opera come facilitatore digitale nella
Servizio Civile Digitale, una petizione popolare sottoscrita dai cittadin]
permesso la sua pemmanenza in servizio. Da quel momento ha assy
responsabilith e visibilita, gestendo, coordinando e ripprm-
amministrazioni comunali, sette delle quali sono riunite in un s
avuto un impatto significativo non solo sul piano tecnico, ma an

MNel corso del tempo, ha sviluppato una solida identitd pr
diventando un punto di riferimento per le istituzioni locali e p
anziani e per chi ha scarse competenze informatiche. a.
principale quello di ridurre il divario digitale, favorire I
servizi digitali della pubblica amministrazione, prom
PEC, app sanitarie ¢ tanto altro, '

In particolare, il Sig. Orlandi ha creato e gestito sporellic
comuni (tra Liguria e Toscana), che sono stati ap
successo. Mel corso di due anni, con un impegno
pill di 3.000 accessi e quasi 5.000 pratiche esegu
riponiamo nel suo operato.
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Un supporto di prossimita per la comunita

Cit che distingue il lavoro del Sig. Orandi & il suo approccio inclusivo e la sua capacith di
rispondere alle esigenze concrete della nostra comuniti. La sua attivitd non si @ limitata alla
formazione di base nell'uso di computer, smartphone e tablet, ma ha incluso anche corsi avanzati su
temi cruciali quali 1'identita digitale, la sicurezza online, la sensibilizzazione contro le fake news, la
navigazione sicura sul web, I'uso dei servizi digitali della pubblica amministrazione e 1'impiego
dell"intelligenza antificiale. Ha anche fomito un supporto costante al di fuori degli orari di lavoro,
dimostrando una disponibilit e un impegno straordinari, senza mal chiedere compensi, in quanto
considera il suo lavoro una vera e propria missione,

La sua capaciti di coinvelgere noi cittadini, di abbattere le barriere burocratiche e di rispo
flessibiliti alle nostre esigenze ha fatto di lui una figura molto apprezzata e rispettata a \
e non solo. Il suo operato si & esteso a tutte le categorie sociali, ma ha avuto un impatto
sulle persone pid fragili, come gli anziani e § giovani a rischio di esclusione digitale.
azione, cittadini come noi hanno acquisito competenze digitali fondamentali, potendo
autonomamente ai servizi pubblici e partecipare attivamente alla vita sociale e civile dl[

Un progetto che va oltre la semplice formazione

Il Sig. Orlandi ha ideato ¢ messo in pratica numerose iniziative di grande 3
piattaforma gramita «Link Starts, pensata per semplificare linterazione tra noi cittadinl

amministrazione. Il progetio si distingue per la sua capacith di raggiungere anche
periferiche e coloro che, altrimenti, sarebbero esclusi dall'accesso ai servizi digit
ideato e condotto il programma radiofonico “Nen ¢ m@i troppo 1@rdi. Pillole At
alfabetizzazione digitale” in collaborazione con Radio Elle Lunigiana, che ha raggiunto mig

ascoltatori, tra cui molti residenti all'estero in ben 54 paesi. T

La sua ativitd non si limita a un impatno locale, ma ha anche una rileva
Orlandi & stato protagonista di numerosi riconoscimenti, come ad esem
congresso nazionale dell’Ente Nazionale per I'Intelligenza Arnificiale (EN
l'unico facilitatore digitale accreditato a rappresentare la pubblica
Rappresentate Regionale del Servizio Civile Universale. Ha anche riee
di enti locall, regionall ¢ nazionali, e ha contribuito attivamente alla
creando materiale di formazione accessibile come il manuale “La atla d
alfabetizzazione informatica contro,il divario digitale”, radotto anche in'lin

Le motivazrioni della richiesta

Alla luce dei risultati straordinari ottenuti ¢ del valore agght
territorio, riteniamo che la sua presenza in servizio

esigenze concrete di nod cittadini e di co _
deve essere preservato e ampliato. e
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Conclusione

Signor Presidente ¢ Sottosegretario, siamo fermamente convinti che preservare e valorizzare figure
come quella del Sig. Orlandi rappresenti un investmento concreto nella coesione sociale,
nell’eguaglianza di opportunith e nella masformazione digitale delle nostre comunita. La sua
continuitd in servizio costituirebbe non solo un segnale di attenzione verso il territorio della Val di
Magra, Carrara e zone limitrofe, ma anche un contributo decisivo alla realizzazione degli obiettivi
nazionali in materia di competenze digitali e inclusione.

Vi chiediamo penanto di valutare attentamente la nostra richiesta e le motivazionl che la
sostengono, e di intervenire affinché il Sig. Orlandi possa continuare a operare nel suo ruolo. La sua
figura, riconosciuta per l'innovazione sociale e l'impatto positive che ha avuto sul territorio,
rappresenta un esempio di servizio pubblico che si traduce in un camblamento concreto nella vita
quotidiana di noi cittadini.

Restiamo a disposizione per qualsiasi ulteriore chiarimento e per un confronto diretto con il Sig.
Orlandi, che saremo lieti di mettere a Vostra disposizione per ogni approfondimento.

Con la speranza che questa nostra richiesta trovi accoglienza, Vi porgiamo i n-'-_.j_:'5‘=~'_ '
saluti, augurandoVi un proficuo lavaro per il bene della nostra Nazione. .

In fede,
I nomi e le firme dei cittadini sottescrittori

Nome, Cognome, Telefono
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Alla Cortese Attenzione

della

Presidente del Consiglio dei Ministri

On. Giorgia Meloni

e del

Sottosegretario di State all'Innovazione e Tecnologia
Sen. Alessio Butti

Oggetto: Richiesta di intervento in favore della continuitd in servizio del Sig. Nicola Orlandi,
faciliratore digitale di Carrara nel Distretto Sociosanitario 19 “Val di Magra”

Mustrissimo Signor Presidente del Consiglio def Minisiri o Sottosegretario di Stato all |..._1
e Tecnologia,

Con la presente, i sottoscritti cittadini dei Comuni della Val di Magra (Sarzana, Luni, Aree
Stefano di Magra, Vezzano Ligure, Castelnuovo Magra, Ameglia & loro frazioni) &
desiderano portare alla Vostra attenzione il meritorio operato del Sig. Nicola Orlandi,
digitale operante nel Distretto Sociosanitario 19 *Val di Magra”, e formulare rispette
richiesta di garantire la sua continuita nel servizio per il bene della comunita. La sua attiv
ha avuto un impatto tangibile e positivo sul nostro territorio, contribuendo in modo sign
colmare il divario digitale ¢ a promuovere la partecipazione civica e [inclusion
particolarmente tra le fasce pit vulnerabili.

Descrizione dell'operato del Sig. Nicola Orlandi

Il Sig. Orlandi, giovane di 29 anni (classe 1996}, & dotato di una certificazione inte
alfabetizzazione digitale e da anni opera come facilitatore digitale nella Val di Ma
Servizio Civile Digitale, una petizione popolare sottoscritta dal cittadind di Luni
permesso la sua permanenza in servizio. Da quel momento ha assunto un |
responsabiliti e visibilita, gestendo, coordinando e rappresentando il servizio per
amministrazioni comunali, sette delle quali sono riunite in un singolo distret
avuto un impatto significativo non solo sul piano tecnico, ma anche su quello ur

Nel corso del tempo, ha sviluppato una solida identith professionale cot

diventando un punto di riferimento per le istituzioni locali e per la cittadinans:
anziani ¢ per chi ha scarse competenze informatiche. La sua ﬂﬂ?ﬂi
principale quello di ridwre il divario digitale, favorire l'inclusione e g
servizi digitali della pubblica amministrazione, promuovenda tilizzo d
PEC, app sanitarie & tanto altro,

In particolare, il Sig. Orlandi ha creato e gestito spartelli di alfabetiz
comuni (tra Liguria e Toscana), che sono stati aperti a wite le f;
successo. Nel corso di due anni, con un impegno di poco pIiI.,l:Il. e
pif di 3.000 accessi e quasi 5.000 pratiche eseguite, a testimonianza'¢
riponiamo nel suo operato.
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Un supporto di prossimiti per la comunita

Cid che distingue il lavore del Sig. Orandi & il suo approccio inclusivo e la sua capacith di
rispondere alle esigenze concrete della nostra comunitd. La sua attivitd non sl & limitata alla
formazione di base nell'uso di computer, smartphone e tablet, ma ha incluso anche corsi avanzati su
temi cruciali quali I'identitd digitale, la sicurezza online, la sensibilizzazione contro le fake news, la
navigazione sicura sul web, I'uso del servizi digiali della pubblica amministrazione e I'implego
dell'intelligenza artificiale. Ha anche fomito un supporto costante al di fuori degli orard di lavoro,
dimostrando una disponibilith e un impegno stracrdinari, senza mai chiedere compensi, In quanto
considera 1l suo lavoro una vera e propria missione.

La sua capacith di coinvelgere noi cittadini, di abbattere le barriere burocratiche e di rispondere con
flessibilith alle nostre esigenze ha fatto di lui una figura molto apprezzata e rispettata a livello locale
e non selo. 1l suo operato si & esteso a tutie le categorie sociali, ma halwmmlmpmnplmmhi
sulle persone pii fragill, come gli anziani e i glovani a rischio di esclusione di.lﬂllr;.m I

azione, cittadini come noi hanno acquisito competenze digitali fu-n-ﬂimuﬂl.
autonomamente ai servizi pubblici ¢ pantecipare attivamente alla vita sociale e cif

Un progetio che va altre la semplice formazione

Il Sig. Orlandi ha ideato ¢ messo in pratica numerose iniziative ¢

plattaforma gratuita «Link Starte, pensata per semplificare l'interazio
amministrazione. Il progetto si distingue per la sua capacita rll s
periferiche ¢ coloro che, altrimenti, sarebbero esclusi dall'accesso |
ideato e condotto il programma radiofonico *Non & m@i trupgn
alfabetizzazione digitale” in collaborazione con Radio Elle glan

ascoltatord, tra cul molt residenti all’estero in ben 54 paesi. :

La sua attivith non si limita a un impatto locale, ma ha anche un;
Orlandi @ stato protagonista di numerosi riconoscimenti, come |
congresso nazionale dell’Ente Nazionale per |'Intelligenza Artificiale
T'unico facilitatore digitale accreditato a rappresentare la pubblica
Rappresentate Regionale del Servizio Civile Universale. Ha anche.
di enti locali, regionali e nazionali, e ha contribuito attivamente
creando materiale di formazione accessibile come il manuale:
alfabetizzazione informatica contro il divario digitale®, tradott

Le motivazioni della richiesta

Alla luce dei risultati straordinari ottenuti e del va
territorio, riteniamo che la sua presenza In se
rischio che venga meno un servizio cosi Importan
& concreto e non possiamo permetterlo. La sua cly

esigenze concrete di noi cittadini e di contribuire all*ing
deve essere preservato e ampliato, ;

Chiediamo dungue, con la massima deferen:
Orlandi, affinché il lavoro che ha :

ulteriormente il suo impatio positive, L
umana ¢ inclusivo lo rendono una risc

come la transizione digitale debba e
esigenze delle persone.
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Chiediamo dunque, con la massima deferenza, che venga garantita la continuita del servizio del Sig.
Orlandi, affinché il lavoro che ha avviato non venga interrotto, ma possa proseguire e ampliare
ulteriormente il suo impaito positivo, La sua esperienza, la sua competenza e il suo approccio
umano e inclusivo lo rendono una risorsa indispensabile per la comunita e un esemplo concreto di
come la transizione digitale debba essere gestita a livello locale e nazionale, rispondendo alle reali

esigenze delle persone.

Conclusione

Signor Presidente, siamo fermamente convinti che preservare e valorizzare figure come quella del
Sig- Orlandi rappresenti un investimento concreto nella coesione sociale, nell'eguaglianza di
opportunith e nella trasformazione digitale delle nostre comunitd. La sua continuiti in ervizio
costituirebbe non solo un segnale di attenzione verso il territorio delll‘u'hldjldlgn;__ ra j
limitrofe, ma anche un contributo decisivo alla realizzazione degli obiettivi n
competenze digitali e inclusione,

Le chiediamo pertanto di valutare attentamente la nostra richiesta e le mi
sostengono, e di intervenire affinché il Sig. Orlandi possa continuare a operare nel
figura, riconosciuta per linnovazione sociale e l'impatto positivo che ha a
rappresenta un esempio di servizio pubblico che si traduce in un cambiamento

quotidiana di noi cittadini. i

Restiamo a disposizione per qualsiasi ulteriore chiarimento e per un confronto .
Orlandi, che saremo leti di mettere a Vostra disposizione per ogni approfondiment

Con la speranza che questa nostra richiesta trovi accoglienza, Le pntgimmi
saluti, augurandole un proficuo lavoro per il bene della nostra Nazione.

In fede,
I nomi e le firme dei cittadini sottoscrittord

Nome, Cognome, Telefono g
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Alls Cortese ;'a.ltl:I*:llw.'ll.-l;r

de

Direttore del Distretto Socio Sanitario 19 “Val di Magra™
Dott. Davide Capellari

e dei

Sindaci dei Comuni della Val di Magra

Laro Sedi

Ogpetto: Richiesta di Continuazione del Servizio dello Sportelio per la Facilitazione Digitale ¢ Corsi di
Alfabetizzazione Digitale a cura del Sig. Nicola Orlandi, Facilitatore Digitale del Distretio
Sociosanitario 19 *“Val di Magra™

Gent.mo Signor Direttore,
Egregi Sindaci,

Con la presente desiderinmo richiamare la Vostra attenzione sull’ importante la
Orlandi, facilitatore digitale operante nel Distretto Sociosanitario 19 “Val
Vostro intervento per garantire la continuitd del suo servizio,

1 Sig. Orlandi ha svolto un ruclo fondamentale nell'abbattere il divario dig
offrendo supporto qualificalo e gratuito a noi cittadini di tutte le et con p
nostre pressanti richieste (spesso anche fuori orario e in forma gratuita). £,
alla sua dedizione, ci ha formato sull"utilizzo dei servizi digitali delln p

ha ideato progetti innovativi, come la pisttaforma "Link Start”, il progran
mi@i troppo 1@rdi* ¢ il progetto sulla fotografia digitale “Fotografican
attivith ha avuto un impatto significative non solo sul piano tecnico,
favorendo la nostra inclusione ¢ la partecipazione civica, Abbiamo gr
farci socializzare ¢ il suo metodo di insegnamento che prevede rife
Alberto Manzi, Piero Angela, i Caroselli e molto altro.

Vista la rilevanza del suo operato, riteniamo fondamentale ﬂn
suo lavoro al servizio della comunitd. Interrompere quests atl
sostanziale alla coesione sociale ¢ alla digitalizzazione del temil
perdita.

Pertanto, chiediamo con urgenza di intervenire aff
per il 31 Dicembre sia revocata ¢ venga ;m:mu‘
giormni. Siamo certi che il suo impegno costituisca ung
e per il futuro della Val di Magra. . §
Restinmo a disposizione per ogni ulteriore chiarimento
Distinti saluti, _ :
[Mome, Cognome, Numero di telefono e Firma del
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Alla Cortese Altenzione
del Sig. Sindaco

Oggetto: Richiesta di Attivazione dello Sportelle per la Facilitazione Digitale e Corsi di
Alfabetizzazione con il Sig. Nicola Orlandi

Nustrissimo Signor Sindaco,

Con la presente, i sottoscritti cittadini desiderano portare alla Sua attenzione |'operato altamente
qualificato del Sig. Micola Orlandi, facilitatore digitale nel Distretto Sociosanitario 19 “Val di
Magra” ¢ Carrara, ¢ formulare la richiesta di attivazione di uno Sportello per la Facilitazione
Digitale ¢ Corsi di Alfabetizzazione Digitale anche nel nostro Comune.

Il Sig. Orlandi, 29 anni, con certificazione internazionale in alfabetizzazione digitale, & da
punto di riferimento per diversi comuni della Val di Magra e non solo. Vanta un percorso
750 corsi di formazione dei quali 130 in ambito digitale. Ha promosso spor
digitale, offrendo assistenza gratuita ¢ personalizzata a centinaia di ciludinL it pa
persone con scarse competenze tecnologiche. 11 suo impegno ha avuto un f
3000 accessi registrati e pid di 5000 pratiche eseguite in due anni di attivitd.

La sua figura si distingue non solo per I"alto livello di com 2
capaciti di favorire I'inclusione digitale ¢ sociale, contribuendo alla riduzior
Ha realizzato corsi avanzati su temi cruciali come identith digitale, sicurez
pubblici digitali, con un particolare focus sui gruppi vulnerabili. Inoltre, il Sig.
manuale “La cassctta degli atirezzi. Percorso di alfabetizzazione inform
digitale” (testo tradotto anche in lingua inglese) e ideatore della piattaforma
un'iniziativa che semplifica I'interazione tra cittadini ¢ pubblica amminist
Roma al Dipartimento per la Trasformazione Digitale.

Il suo operato ha ricevuto numerosi riconoscimenti, tra cui encomi uffic
congressi nazionali, sottolineando I'importanza del suo contributo a livello
Sig. Orlandi ha un approceio inclusivo e collaborativo che Jo ha reso |
comunitd, in grado di rispondere alle reali esigenze dei cittadini, anche fus
senza alcun compenso, considerandolo come una missione,

Alla luce dei rimlr.:ui ottenuti in altri territori e del valore aggiunto che h

essere un’importante risorsa anche per il nostro Comune, con. '
partecipazione civica e sull'inclusione sociale.

Le chiediamo pertanio di valutare la possibilith di attivare ¢
iniziativa rappresenterebbe un investimento concreto nella coesiol
opportunitd, in linea con gli obiettivi nazionali di digitaliz
Mazionale di Ripresa e Resilienza.
Restiamo a disposizione per un incontro con il Sig. Orland
approfondimento, e ¢i suguriamo che questa richiesta po

Con i pil cordiali saluti,  nM4 Fa2lEnl A

[Firma dei sottoscrittori]

Nome, Cognome, Telefono Py J-])E* Al
ANTOMELLA CEALSTT) +ek. 33FLEG

DR s Wakie i 01 1907
HATS e CotAveni i, FLEP63G
Michzia Baratra  cin 4Y 4302408
CoAeh.n (omtamicinre ':-lﬂﬂrd!ﬁ?'h '

REBETA  Vesnnivs 350 LofPeds

Scansionato con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

SLLUNA  TWAN ah A TEVE Hanl Yy
EALos STHIDIY FholA 3 ﬁfﬂ?i’} Qé’ﬁ Eg—'f'u F—-“(_\
Db rnuco (uaseppun. 2hbh 110548 D& m#ﬂ#d?lw’fr L

DA A v p 138 2tk 08w

MiGa - Lo L7 065803 L |: é?

SILvE STpy Domiava 334 25 94 1P3 fb“ﬂ‘

PoLpy FABLZ o 31 L6 4+ 550 |'
Eu'ﬁ.uhd LE.WZJ-T'- S 128 214 e -E‘rl.-.-t- ]

‘:—.;L'Iﬂ;ﬂyf,q li:f"fl?.fﬂ %ﬁﬂﬁpéﬂfﬂgﬂ 'CP .,.l: EE Eﬁ
Stocchs* Artonso. 40 126 & ¢ .-ﬁiér.rr'/é* B tine D
Goehr | Alndo 3o t2c A J?}/ﬂw‘,{_ e-er&
.ijfrcrc:fh. Grold 340 136 2B 1L ,ffy;.»rﬁ/a‘ié .

e conapo HARIA SanTa 28957 Y9LokS _Lj} m 3

Dacally Nowe Bowe 3utolloly Tougl G .ﬁ-c..‘ﬁ
' | 334 505 U Yo & Ykl
SNELLL (amuieLLa : i a0k
AL GO c—p."n'.tﬂ' C t!{'f-ffj‘l d&e______
7.
dara Lursa Lazasas 333 3w lies t.

SR N WagLfl 4T SA39 il A o e
JORTANO Rﬂ-“mmf‘m %%%28%4 687 ﬁm /
NORD uand RHBLIAGAIO (o, SO
Mfeceun Rusiicine 237006 THeaallog
Devalke Cuogel 346 412227  Yldk

NNA 3306399005 &3
5':}2% J\f’*f’ F ANVA 3494195434

L Ao AdD TARA STEALL 33342 $30 68

#

yp
e F

YARTR LI THIREN A 21 PYsg6ss
Wby Whso 33/44 100,

\ AERL 0 WAG o Au 3 FRA LD
pravi e ey ¥Fioneus SL4T o223 4-,..‘

" Ll O A Yy dS
DLl S reLy CpAntMro Wil

Jitige Opmin = __
(ORS)  CugVANNI

Caiglaiwl  LUBIARD

MoNT Aty YiReo
OEcolio @ 2

P necm Newr Noscink

Scansionato con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Mo Themwredda 331431 Ce2 /ém( M
Dotguter lugs 33240204

b Huets Al 30805645 Dl et o

Medt Gualuang 23845431 29 Nex € RUR
prckeMy Anne 348 LS5 87 ﬁ,‘%ﬂ Ao
HELowr SPUATORE 34425355720 4pbe. babeVome
AveA Hade 1P 34} F4 G srcl WL 1oy forrec
Aven TO2ZAcHION 337 66926172 A e (o270
Dawies € arnan 339330 944)  GaL ).

DNy EHA S 3ul 54l £514 gag,n,jﬁ.m
BoGumar B2 U3 oL oref O bupo~—
'ﬂu I’?.,{:n.l‘:ad-tl&ﬂﬂ""‘-l 334 503 gﬁ-f‘? l.{m-’ﬂ D A}
ENlo GorE 3% @& 65?;:3 g'...e-—u i
Puccen gwe o 324355878 _P-..M

Guur Crerbeirs 320 0554502 ﬁ ﬁ

Guwtbc Skecon; ) GLlGooz 1
Guwefinr Vipvcers 370 3338117 g
A U GHETT 3 pHE) 2L} S ?(4"'*-_1.
lope [lEarec 315 7509 F o I, mm
lue, Crseid 3] 125 (2 67 A

[puacent flinetis 334 £2924F>
3¢,) 340 £13 2

339 624U >
335 oS¢l
3Ly 8HiA 3G

SEvéee T’?HH”HM
SiLvida RuLceo
Prolo  bosows,

FusabeTTA Biés o
Gluv PPE D s 32 615543 =
Loy frcerindd 773 473 5742

Vevion <l d 337 2454 5

Scansionato con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

